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Parent/Carer of [...]
Adresa, Education and Skills
Coventry City Council
PO Box 15, Council House
Coventry

\ / CV15RR

E-mail haf@coventry.gov.uk

Draga Parinte/ingrijitor,

Rezervati activitati GRATUITE in aceasta vacanta scolara de varal
Va scriu pentru a va informa ca copilul(ii) dvs. este eligibil pentru a accesa o gama larga de

activitati de vacanta (toate cu mancare furnizata) in aceasta vacanta scolara de vara, ca parte a
Programului activitati si alimente pe perioada vacantei (HAF).

édul lui [...] pentru Programul Activitati & Alimente este [......] \

\_ /

Cum imi inscriu copilul (iii) la activitatile HAF?

Pasul 1: Asigurati-va ca aveti configurat un cont HAF la Consiliului Orasului Coventry.
Autentificati-va sau inregistrati-va online la
www.myaccount.coventry.gov.uk/service/Coventry HAF sau scanati codul QR aici:

Veti avea nevoie de codul (codurile) HAF din aceasta scrisoare pentru a va crea contul HAF. [ FE o
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Pasul 2: Cititi brosura atasata acestei scrisori pentru a vedea gama mare de cluburi disponibile.
Pasul 3: Accesati website-ul www.coventry.gov.uk/haf pentru mai multe detalii cu privire la cluburi.
Pasul 4: Cand programarile se deschid, urmati instructiunile de pe pagina web si inscrieti copilul
(copiii) la cluburi. (Pastrati codul(codurile) HAF in siguranta deoarece va fi utilizat ca referinta
pentru toate rezervarile dvs.).

Rezervarile se vor deschide la sfarsitul lunii iunie / inceputul lunii iulie. Daca aveti un cont
inregistrat cu noi, veti primi un email sau un SMS cu o zi inainte de deschiderea rezervarilor.

Ce se intampla daca nu am acces la internet sau am nevoie de ajutor cu rezervarea mea?

e Varugam sunati la 08085 834 333 si un membru al Echipei relatii cu clientii va va putea ajuta.

e Sau, daca doriti sa vorbiti cu cineva fata in fata, va rugam vizitati unul dintre centrele sau
bibliotecile noastre locale pentru familii. Pentru mai multe informatii despre orele de
deschidere si locatii, va rugam s3 sunati la numarul 0800 887 0545 sau accesati
www.coventry.gov.uk/familyhubs sau www.coventry.gov.uk/libraries-1.

Ce se intampla in continuare?

e (QOdata ce ati facut rezervarea, veti primi confirmare pe e-mail in termen de 3 zile
lucratoare, iar copilul (copiii) dvs. poate participa la cluburile alese.

e Va rugam sa anulati rezervarea daca copilul dvs. nu poate participa, deoarece acest lucru
va elibera locuri pentru alti copii. Puteti anula rezervarea dvs. prin a anunta furnizorul de
activitate, accesand www.coventry.gov.uk/haf sau prin a suna la numarul 08085 834 333.

Pentru a afla mai multe, vizitati website-ul nostru la www.coventry.gov.uk/haf sau cautati pe
internet ,Coventry HAF”. Alternativ, ne puteti trimite un e-mail la haf@coventry.gov.uk pentru
a afla mai multe sau pentru a pune orice intrebari pe care le-ati putea avea.

Urmariti-ne pe Facebook la “conventryhaf” si pe Instagram la “haf _coventry” pentru mai multe
actualizari!

Speram sa aveti o vacanta scolara de vara minunata!

Cu stima,

Rachael Sugars

Strategic Lead - Education and SEND

Coventry City Council
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